VIEN KIEM SAT ND TOI CAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIEN KIEM SAT NHAN DAN Pic lap - Tw do - Hanh Phiic
THANH PHO HAI PHONG
SO20/QD - VKS Hai Phong, ngay 16 thang 9 nim 2021
QUYET PINH

Ban hanh Ni quy tiép cong din ciia Vién kiém sat nhian dan TP Hai Phong
VIEN TRUONG VIEN KIEM SAT NHAN DAN TP HAI PHONG

Cdn cik Ludt T6 chire Vién kiém sdt nhan ddn nim 2014;

Céin cir Ludt Tiép céng ddn nam 2013;

Can cir Quyét dinh s6 51/QD-VKSTC-VI2 ngay 02/2/2016 cia Vién
trucng Vién kiém sat nhan dan toi cao ban hanh Quy ché tzep cong dan, giai

quyét khiéu nai, t6 cdo va kiém sdt viéc giai quyét khiéu nai, 16 cdo trong hoat
dong tw phdp,

Can cir Quyét dinh so 249/QD-VKSTC ngay 09/7/2020 cua Vién truong
Vién kiém sdt nhéan dén t6i cao ban hanh Quy trinh tiép cong ddn trong nganh
Kiém sdt nhan dan;

Xét dé nghi cia Chanh Thanh tra, Vién kiém sat nhan dén thanh phd Hai
Phong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy tiép cong dan cia
Vién kiém sat nhan dan thanh ph6 Hai Phong.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ban hanh.

Pidu 3. Thu truong céc don vi thuge Vién kiém sat nhan dan thanh phd,
cac cong dan dén khicu nai, to céo, kién nghi, phan anh tai Try s¢ tiép cong dén
clia Vién kiém sat nhan dan thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh

nay./ gh—

Noi nhin: KT VIEN TRUONG
- Nhu Diéu 3; 2 :

- Céc d/c PVT- VKSTP (dé chi dao t/hién);
- Céng TTDT VKSTP (dé ding tai);

- Luu: VT, TTr-KT.




NQI QUY TIEP CONG DAN
CUA VIEN KIEM SAT NHAN DAN TP HAI PHONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so. 20/0D-VKS ngay 16 thang 9 nam 2021 cua
Vién truong Vién kiém sét nhdn déan thanh pho)

I. Thoi gian, dia diém va lich tiép cong dan
1. Viée t1ep cong dan dén khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh; nop don
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh dugc tién hanh tai try so tiép cong dan cua

Vién kiém sat nhan déan thanh phd, dia chi: L6 18A Lé Hong Phong, quan Hai
An, thanh ph6 Hai Phong.

2. Vién kiém sat nhan dén thanh pho t1ep cong déan thuong xuyén vao cac
ngdy lam viéc trong tuan (trlr cac ngay L&, Tét hodc tam dimg tiép cong dan
trong nhitng truong hop cu thé khac), thoi gian nhu sau:

- Budi sang: Tir 08 gio dén 11 giv 30 phat.

- Budi chiéu: Tir 13 gio 30 dén 16 gio.

3. Tiép cong dan dot xuat doi véi nhiing vu viée phire tap, cép thiét do
Vién trudng Vién kiém sat nhan dan thanh pho quyét dinh.

4. Viéc tiép cong dan dugc thuc hién theo lich tiép cong dan cua Vién
kiém sat nhan dan thanh phd, truong hop khong thyc hi¢n theo lich tiép cong
dan thi Vién kiém sat nhan dan thanh pho niém yét van ban théng béo 1y do tai
noi tiép cong dén.

IL. Quyén va nghia vu ciia cong dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh

1. Xuét trinh gidy to tly than; gidy gidi thiéu, gidy uy quyén (néu co);

2. C6 thai d§ diing muc, ton trong, tudn thi sy huéng dan cua can bd tiép
cong dan va nhéan vién bao vé.

3. Cong dan dén dugc tiép theo thir tu; trinh bay ngén gon, trung thuc su
viéc, noi rd yéu cau; cung cdp thong tin, tai liéu lién quan dén noi dung khiéu

nai, tb cdo, klen nghi, phan anh cho nguoi tlep cong dan. Chiu trach nhiém trudc
phap luat vé ndi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cia minh.

4. Pugc hudng dan, giai thich vé viéc thuc hién quyén va céc thu tuc lién
quan dén khiéu nai, td cédo, kién nghi, phan anh.

5. Gilr gin trat tu, v€ sinh chung, khéng dugc 1¢i dung quyen khiéu nai, t6
céo, kién nghi, phan 4nh dé xuyén tac, vu khong, kich dong, gay roi trat ty, can
trd, xic pham uy tin, danh du cia co quan Nha nuéde, nguoi tiép cong dan;
ngudi thi hanh céng vu.

6. Khong dugc tu y str dung phuong tién ghi am, ghi hinh khi chua duge
su cho phép ctia nguoi chu tri tiép cong dan.
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